
MANTÉN TU RESERVA SEGURA

•Si la cisterna está conectada con un sistema de bombeo corrobora 
que la bomba y el tanque neumático estén funcionando correcta-
mente. 

• Si cuentas con un sistema de energía solar, podrás utilizarlo para 
operar el motor y la bomba de la cisterna. Si no cuenta con un sistema 
y esta instalada en el techo, funcionará por gravedad.  

• Verificar la calidad del agua. Asegurar de que el filtro de sedimentación
de la cisterna esté en buen estado. Límpialo o reemplázalo según sea
necesario para garantizar un adecuado funcionamiento y evitar la
acumulación de sedimentos en el agua almacenada.

• De necesitar mantenimiento, en UP Home Solution ofrecemos
el servicio.

Mantener una reserva de agua es importante para ser resiliente ante 
cualquier situación y/o emergencia en donde la producción de agua se
vea afectada. Para mantener segura su CISTERNA DE AGUA y en
óptimas condiciones, sigue estos pasos:

• Asegura que no haya liqueo y verifica el nivel de agua. Asegúrate de 
que tu cisterna esté llena de agua.

• Asegurar que la tapa de la cisterna esté bien sellada para evitar la
entrada de agua o que salga expulsada.

• Determina cuántas personas utilizarán el agua almacenada en la 
cisterna. Esto te ayudará a establecer un límite diario de consumo para 
asegurarte de tener suficiente suministro para varios días.

PREPARA TU MOCHILA DE EMERGENCIA

• Alimentos no perecederos y agua.
• Artículos para la higiene personal.
• Suministros de limpieza y desinfección que puedas usar 
si estás fuera de tu hogar.
• De tener mascota, alimento para mascotas y agua adicional
• Dinero en efectivo.
• Documentos importantes de la familia. (Póliza de seguro, 
ID, tarjetas de planes médicos,etc.)
• Medicamentos recetados y medicamentos “over the Conter”

BRYAN FUENTES

Ingresa a: www.uphomesolution.com Huracanes

Somos tu única
solución

•Somos Tu Única Solución | •345-5555

Guía práctica
la temporada de huracanes

para optimizar tus equipos durante

Para momentos de desalojos durante eventos de 
emergencia, es importante tener preparado un kit o 
mochila con artículos esenciales. 

Prepara una mochila de emergencia para cada 
miembro de la familia y recuerda renovarla cada seis 
meses. Debe de ser liviana y pequeña para un mejor 
manejo en caso de un desalojo rápido.  Debe de incluir 
lo que necesitas para mantenerte durante tres días:

Calentador Solar Placas Solares con Batería  (787)



MAPA DE HURACANES

Servicio SunRun
1 (855) 478-6786
Servicio Tesla 
1-877-798-3752 
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ASEGURA TU ENERGÍA PREPARA TU AGUA CALIENTE
MAPA DE  HURACANES

•  Asegurar que el calentador este anclado 
adecuadamente. Observar que todos los 
componentes del sistema esten bien 
conectados y seguros.

• Si su calentador solar está conectado a la 
red eléctrica, asegúrate de desconectarlo 
antes del huracán. Esto ante la posibilidad 
de tormenta eléctrica.

• Si desea proteger lo colectores puede 
amarrar un panel de madera sobre los 
colectores y que quede bien seguro. Así
reducir el riesgo de daños por proyectiles
que puedan desprenderse durante la          
tormenta.

•Re-emplazar los niples (unión entre la
tubería de cobre y el tanque) de ser necesario.

•Calibrar la válvula de presión y cambiar 
las insulaciones de ser necesario.

•Corroborar que no haya liqueos de agua 
en la tubería.

En eventos atmósfericos, como un 
huracán, ocurren fuertes vientos, bajas 
temperaturas y poca producción solar. Es 
por esto que es importante mantener 
seguro nuestro respaldo de agua caliente 
y el sistema que la produce. Para 
mantener nuestro CALENTADOR SOLAR 
seguro, sigue estos consejos: 

 • Apagar los enseres de alto consume de energía como aires 

acondicionados, calentadores de agua u otros aparatos 

eléctricos de carga crítica. Esto ayudará a reducir la carga en 

el sistema solar y prolongará el tiempo de respaldo de la 

batería.

• Programar la batería para que no se descargue por debajo 

del 20%. Esto ayuda a tener suficiente energía almacenada 

para afrontar posibles interrupciones de LUMA durante el 

huracán. 

• No tocar ni apagar ningún componente del sistema. 

• Puedes monitorear el sistema a traves de la aplicación 

TESLA. En caso de perder la comunicación a través de 

internet, puedes intentar conectarte de manera remota al 

sistema siguiendo los pasos que te indicará tu consultor 

energético. 

• Utilizar enseres de bajo consumo cuando esté nublado o 

lloviendo. 

• Preparar suministros de emergencia, como linternas, 

baterías, gasolina adicional y otros equipos de primera 

necesidad en caso de que no se administre bien la batería.
 

Para mantener el SISTEMA DE ENERGÍA funcionando al
máximo y tener control de tu energía, sigue estos consejos:
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UP Home Solution  787.345.5555

AAA  787 679-7322 
(Audio Impedidos)

LUMA Energy 1.844.888.5862

TELÉFONOS DE EMERGENCIA

AEROMED Centro Médico
(Ambulacia Aérea) 787.756.3480

Cuerpo de Bomberos 787.343.2330

Línea de Emergencia 787.722.1120

Cuerpo de Bomberos 787.343.2330

Línea de Emergencia 787.722.1120

787.620.2482; 

Policía de Puerto Rico

Servicios de Emergencia

Línea PAS

Cruz Roja Americana 
Capítulo de Puerto Rico

Negociado
Manejo de Emergencias
Administración de Desastre

787.758.8150

787.724.0124

787.793.1234

1-800-981-0023
911


